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Social media, copiii, tinerii
@ biblioteca

— ghid pentru siguranta in mediul virtual, pastrarea
caracterului privat si comportamentul online

Site-urile de socializare, cum sunt, de pilda, Facebook, Instagram si
Twitter, sunt foarte populare printre copii, inclusiv cei foarte mici. Aceste site-
uri le permit copiilor sa fie creativi, sa tina legatura cu prietenii lor si sa se
exprime, folosindu-se de o intreaga gama de instrumente media si aplicatii, cum
ar fi, de exemplu, fisierele video, fotografiile, muzica si chat-ul.

Sfaturi legate de siguranta in mediul virtual, pastrarea
intimitatii si comportamentul online al copiilor si

tinerilor

Internetul este un spatiu propice pentru invatare, descoperirea de lucruri noi,
comunicare si distractie.

Dar, ca si in lumea reala, exista, in egala masura, avantaje si dezavantaje.

Va rugam sa luati in considerare urmatoarele sugestii, menite sa va ajute,

pe voi si familille voastre, sa ramaneti in siguranta, cat timp va aflati in
mediul online.

1. Cum arata amprenta ta digitala?

Gandeste, nainte de a posta! Tot ceea ce postezi online, ramane acolo, si
devine “amprenta ta digitald”, putand fi vazuta de oricine. Retine faptul ca
ceea ce ai postat azi ar putea fi citit de cineva chiar si peste 5 sau 10 ani. Va
constitui cea mai buna imagine a ta?

2. te urasc (=i h8 u)

Trateaza-i intotdeauna pe ceilalti, asa cum ai dori sa te trateze si ei pe tine.
Daca esti victima unei agresiuni in mediul online, adreseaza-te unui adult in
care ai incredere - cineva care te poate ajuta. Nu suferi in tacere; daca primesti
un text nepoliticos sau o imagine urata, pastreaza-le ca dovezi!

3. Cu cine intri in conversatie?
Fii un cetatean responsabil, si, cand te afli in mediul online, retine faptul ca



persoanele pe care le cunosti doar din mediul virtual raman pentru tine doar
niste straini. Este foarte important ca prieteniile online sa ramana online - nu-
ti da intélnire in lumea reala cu prietenii facuti pe Internet, mai ales nu inainte
de a vorbi mai intai cu un adult de incredere.

4. Cum poti raporta o problema?

Daca ceva nu merge bine si nu te simti confortabil sau esti suparat de ceva ce
ti se intdmpla cat esti pe Internet, sunt cateva masuri pe care le poti lua.
Spune-le parintilor tai, personalului de la biblioteca sau oricarui adult in care ai
incredere. Cauta pe site-ul pe care esti, butonul de reclamatie a unui abuz sau
contacteaza serviciul helpline (siguranta pe Internet). Ori contacteaza
personalul bibliotecii si cere ajutor.

Mesaj pentru parinti

Personalul bibliotecii are un rol important in pregatirea dvs. cu privire la
utilizarea internetului de catre copii.

Personalul bibliotecii va poate informa asupra diferentelor dintre varietatea de
retele de socializare si a atentiei ce trebuie acordata felului in care copiii dvs.
actioneaza sau comunica online.

Personalul bibliotecii va poate sfatui si informa despre noile directii aparute in
socializarea online si despre modurile in care puteti comunica cu copiii dvs.
legat de retelele de socializare si comunicarea in siguranta in mediul online.
De exemplu:

Sfaturi pentru parinti

Vorbiti cu copiii dvs.; rugati-i sa va arate ce fac atunci cand sunt pe internet.
Dialogul este cheia preventiei, exact ca si in lumea reala.

Informati-va cu privire la cele mai noi masuri de siguranta online, inscriindu-va
pentru a primi noutdtile Insafe legate de acest subiect, la adresa
http://www.safeinternet.org/web/guest/newsletter

Cele mai mari riscuri pe internet sunt legate de comportament, nu de
tehnologie. Experienta dvs. de viata reprezinta cel mai bun ghid pe care copiii fl
pot primi, atat in viata reald, cat si in mediul virtual.

Mesaj adresat bibliotecarilor si altor categorii profesionale
care lucreaza cu copii

Este extrem de important ca toti utilizatorii, si in mod special copiii, sa se
bucure de experienta navigarii pe internet, intelegdnd insa, in acelasi timp, si
responsabilitatea implicata de accesul gratuit la internet si utilizarea retelelor
de socializare, oferite prin intermediul bibliotecii. Regulile de utilizare a
internetului sunt usor de inteles, iar ele ar trebui prezentate in formate diferite, de


http://www.safeinternet.org/web/guest/newsletter

exemplu: in format text, in imagini, verbal etc., si in limbi diferite.

Bibliotecile au o misiune importanta in constientizarea copiilor si a
tinerilor in legatura cu comportamentul lor pe retelele de socializare sau
telefonul mobil si in oferirea de instrumente menite sa-i ajute sa
inteleaga si sa gestioneze corect situatiile ce se pot ivi in mediul online.

Lumea digitala reprezinta o parte absolut fireasca a realitatii de astazi a
copiilor si tinerilor, iar bibliotecile si personalul acestora trebuie sa faca fata
acestui fapt. Personalul de biblioteca ar trebui sa aiba atat cunostintele, cat si
abilitatea de a facilita utilizarea informatiei digitale si de a actiona in situatiile
specifice ce pot aparea in timpul navigarii pe internet.

Oferindu-le copiilor informatii si suport pentru a folosi internetul si telefonul
mobil, 1i ajutati sa nu se expuna unor experiente online negative sau
nocive.

Rolurile bibliotecii:
e De a oferi acces lainternet (informatii si retele de socializare)
e Dea-iinvata pe copii ce inseamna siguranta in mediul virtual, pastrarea
caracterului privat si comportamentul online
e De a furniza informatii, instructiuni si ghiduri pentru parinti
e De a-i ajuta pe copii si parinti sa faca fata situatiilor problematice
e De a oferi informatii clare despre legislatia din acest domeniu

Personalul bibliotecii are un rol important in informarea parintilor in legatura cu
utilizarea de catre copii a internetului si a retelelor de socializare.

Personalul bibliotecii poate incuraja parintii si copiii sa ia loc si sa exploreze
retelele de socializare, impreuna.

Personalul bibliotedii poate sfatui parintii cu privire la noile tendinte aparute in
folosirea retelelor de socializare si cum acestia ar trebui sa comunice cu
copiii lor despre socializarea online si conversatiile virtuale sigure.

Ca bibliotecar, este foarte important sa va familiarizati cu retelele de
socializare. Majoritatea site-urilor de acest tip stipuleaza obligatia ca utilizatorii
lor sa aiba varsta minima de 13 sau 14 ani, desi exista si site-uri interactive
concepute special pentru copii cu varste mai mici. O buna cunoastere a
continutului acestor site-uri va poate ajuta sa va asigurati ca micii utilizatori ai
bibliotecii aleg site-uri potrivite varstei lor si le acceseaza intr-o maniera sigura
si constructiva.



Intrebiri frecvente:

I. Cum isi pot imbuné&tati bibliotecarii abilititile legate de socializarea
online?
R. Invatati unul de la celalalt, de la profesionisti din alte domenii sau de la tineri.

I. Unde pot raporta un continut ilegal?
R. Continutul ilegal poate fi raportat fundatiei Internet Watch Foundation,
care are linie de asistenta telefonica in cateva tari.

I. Cui pot si ma adresez dacd ma ingrijoreaza ceva ce se
intampla online?

R. Spune-le parintilor tai, unui alt adult in care ai incredere sau
apeleaza linia de asistenta telefonica.
http://www.esafetykit.net/index2.html

I. De unde pot afla mai multe informatii despre modul in care imi pot
tine familia in sigurata in mediul online?

R. Viziteaza pagina de internet a centrului ce supravegheaza siguranta pe
internet si foloseste instrumentele destinate sigurantei familiei, puse de
noi la dispozitie la adresa: www.esafetykit.net.

Poti, de asemenea, gasi informatji la adresa www.saferinternet.org

Insafe este o retea europeana a centrelor de supraveghere a sigurantei pe
internet, care promoveaza securitatea si responsabilitatea implicata de
utilizarea internetului si a telefoanelor mobile de catre tineri. Este co-
finantata de catre Programul Un internet mai sigur (Safer Internet
Programme).

Informatii suplimentare sunt disponibile la adresa: www.saferinternet.org
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